
Retournering.

Als je een product wil retourneren dient het aan de volgende voorwaarden te
voldoen:

● Het product dient binnen 14 kalenderdagen na ontvangst retour verzonden
te worden.

● Het product is ongebruikt.
● Het product is in de originele verpakking.

Retourneren:

1. Zorg dat het product in de originele verpakking en in de originele staat is.
2. Vul de onderstaande vragenlijst in of print het retourformulier onderaan de

pagina.
3. Voeg het retourformulier in het pakket voor de retourzending.

Geef op het pakket het volgende adres weer:
Rainbow Goodies
t.a.v. Rainbow Goodies
Cornelis Trooststraat 40C
8932 BX Leeuwarden.

4. Geef vervolgens je retourzending af bij een PostNL punt en bewaar het
verzendbewijs goed. Let op! De retourzending is op eigen kosten. Je kunt
deze afhankelijk van de verpakking en het gewicht ook als
brievenbuspakket verzenden.

5. Verzend het pakket.
6. Wij dienen de retour binnen 14 kalenderdagen te hebben ontvangen. Je

krijgt een e-mail bevestiging wanneer wij jouw retour hebben ontvangen.
Het aankoopbedrag zullen we binnen 7 dagen terugstorten.

*Vul het onderstaande goed in

— Besteld op (DD-MM-YYYY) :

— Bestelnummer :

— Ontvangen op (DD-MM-YYYY):

— Naam rekeninghouder en IBAN Rekeningnummer:

— Handtekening van consument(en):

— Datum(DD-MM-YYYY):

*Retourzending wordt alleen in behandeling genomen wanneer alles is ingevuld en de
bovenstaande stappen in orde zijn.


